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I. ПАСПОРТ КОМПЛЕКТА КОНТРОЛЬНО-ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ 
    
Комплект контрольно-оценочных средств предназначен для проверки результатов 
освоения МДК.01.02 Кассовые операции банка специальности входит в состав фонда 
оценочных средств программы подготовки специалистов среднего звена (далее - ППССЗ) 
по специальности 38.02.07 Банковское дело, реализуемой в НОУ «Современная 
Гуманитарная Бизнес Академия». 
Комплект контрольно-оценочных средств разработан на основе рабочей программы 
МДК.01.02 Кассовые операции банка.  
Настоящий комплект контрольно-оценочных средств предназначен для проведения 
оценки освоения образовательных МДК.01.02 Кассовые операции банка. 
Текущий контроль осуществляется путем контроля посещаемости, проведения 
практических занятий, самостоятельный работы, выполнения творческих заданий. 

Промежуточный контроль проводится в форме экзамена.  
Экзамен проводится для всей учебной группы путем ответа на теоретические 

вопросы. Ответы предоставляются письменно. Время подготовки к ответу 45 минут. 
 

Используемые термины и определения, сокращения 
УД – учебная дисциплина  
ППССЗ- программа подготовки специалистов среднего звена программа подготовки  
КОС- комплект оценочных средств 
ФГОС СПО - Федеральный государственный образовательный стандарт среднего 
профессионального образования 
ОК - общие компетенции;  
ПК - профессиональные компетенции 
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II. ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫЕ РЕЗУЛЬТАТЫ ОСВОЕНИЯ УЧЕБНОЙ 
ДИСЦИПЛИНЫ, ПОДЛЕЖАЩИЕ ПРОВЕРКЕ  

 
В результате освоения МДК.01.02 Кассовые операции банка обучающийся должен 
обладать предусмотренными ФГОС СПО по специальности 38.02.07 Банковское дело  
следующими умениями и знаниями: 

 
иметь практический опыт: 
- оформлять договоры банковского счета с клиентами; 
- проверять правильность и полноту оформления расчетных документов; 
- открывать и закрывать лицевые счета в валюте Российской Федерации и иностранной 
валюте; 
- выявлять возможность оплаты расчетных документов исходя из состояния расчетного 
счета клиента, вести картотеку неоплаченных расчетных документов; 
- оформлять выписки из лицевых счетов клиентов; 
рассчитывать и взыскивать суммы вознаграждения за расчетное обслуживание; 
- рассчитывать прогноз кассовых оборотов; 
- составлять календарь выдачи наличных денег; 
- рассчитывать минимальный остаток денежной наличности в кассе; 
- составлять отчет о наличном денежном обороте; 
- устанавливать лимит остатков денежной наличности в кассах клиентов; 
- выполнять и оформлять расчеты платежными поручениями, аккредитивами в банке 
плательщика и в банке поставщика, платежными требованиями в банке поставщика и в 
банке плательщика, инкассовыми поручениями, чеками; 
- отражать в учете операции по расчетным счетам клиентов; 
- исполнять и оформлять операции по возврату сумм, неправильно зачисленных на 
счета клиентов; 
- оформлять открытие счетов по учету доходов и средств бюджетов всех уровней; 
- оформлять и отражать в учете операции по зачислению средств на счета бюджетов 
различных уровней; 
- оформлять и отражать в учете возврат налогоплательщикам сумм ошибочно 
перечисленных налогов и других платежей; 
- исполнять и оформлять операции по корреспондентскому счету, открытому в 
подразделении Банка России; 
- проводить расчеты между кредитными организациями через счета ЛОРО и НОСТРО; 
- контролировать и выверять расчеты по корреспондентским счетам; 
- осуществлять и оформлять расчеты банка со своими филиалами; 
- вести учет расчетных документов, не оплаченных в срок из-за отсутствия средств на 
корреспондентском счете; 
- отражать в учете межбанковские расчеты; 
- проводить и отражать в учете расчеты по экспортно-импортным операциям 
банковскими переводами в порядке документарного инкассо и документарного 
аккредитива; 
- проводить конверсионные операции по счетам клиентов; 
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- рассчитывать и взыскивать суммы вознаграждения за проведение международных 
расчетов и конверсионных операций; 
- осуществлять контроль за репатриацией валютной выручки; 
консультировать клиентов по вопросам открытия банковских счетов, расчетным 
операциям, операциям с использованием различных видов платежных карт; 
- оформлять выдачу клиентам платежных карт; 
- оформлять и отражать в учете расчетные и налично-денежные операции при 
использовании платежных карт в валюте Российской Федерации и иностранной 
валюте; 
- использовать специализированное программное обеспечение для расчетного 
обслуживания клиентов, совершения межбанковских расчетов и операций с 
платежными картами; 
- использовать специализированное программное обеспечение и программно-
аппаратный комплекс для работы с расчетной (платежной) документацией и 
соответствующей информацией 
 
уметь: 
- оформлять договоры банковского счета с клиентами; 
проверять правильность и полноту оформления расчетных документов; 
- открывать и закрывать лицевые счета в валюте Российской Федерации и иностранной 
валюте; 
- выявлять возможность оплаты расчетных документов исходя из состояния расчетного 
счета клиента, вести картотеку неоплаченных расчетных документов; 
- оформлять выписки из лицевых счетов клиентов; 
рассчитывать и взыскивать суммы вознаграждения за расчетное обслуживание; 
- рассчитывать прогноз кассовых оборотов; 
- составлять календарь выдачи наличных денег; 
- рассчитывать минимальный остаток денежной наличности в кассе; 
- составлять отчет о наличном денежном обороте; 
- устанавливать лимит остатков денежной наличности в кассах клиентов; 
- выполнять и оформлять расчеты платежными поручениями, аккредитивами в банке 
плательщика и в банке поставщика, платежными требованиями в банке поставщика и в 
банке плательщика, инкассовыми поручениями, чеками; 
- отражать в учете операции по расчетным счетам клиентов; 
- исполнять и оформлять операции по возврату сумм, неправильно зачисленных на 
счета клиентов; 
- оформлять открытие счетов по учету доходов и средств бюджетов всех уровней; 
- оформлять и отражать в учете операции по зачислению средств на счета бюджетов 
различных уровней; 
- оформлять и отражать в учете возврат налогоплательщикам сумм ошибочно 
перечисленных налогов и других платежей; 
- исполнять и оформлять операции по корреспондентскому счету, открытому в 
подразделении Банка России; 
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- проводить расчеты между кредитными организациями через счета ЛОРО и НОСТРО; 
- контролировать и выверять расчеты по корреспондентским счетам; 
- осуществлять и оформлять расчеты банка со своими филиалами; 
- вести учет расчетных документов, не оплаченных в срок из-за отсутствия средств на 
корреспондентском счете; 
- отражать в учете межбанковские расчеты; 
- проводить и отражать в учете расчеты по экспортно-импортным операциям 
банковскими переводами в порядке документарного инкассо и документарного 
аккредитива; 
- проводить конверсионные операции по счетам клиентов; 
- рассчитывать и взыскивать суммы вознаграждения за проведение международных 
расчетов и конверсионных операций; 
- осуществлять контроль за репатриацией валютной выручки; 
консультировать клиентов по вопросам открытия банковских счетов, расчетным 
операциям, операциям с использованием различных видов платежных карт; 
- оформлять выдачу клиентам платежных карт; 
- оформлять и отражать в учете расчетные и налично-денежные операции при 
использовании платежных карт в валюте Российской Федерации и иностранной 
валюте; 
- использовать специализированное программное обеспечение для расчетного 
обслуживания клиентов, совершения межбанковских расчетов и операций с 
платежными картами; 
- использовать специализированное программное обеспечение и программно-
аппаратный комплекс для работы с расчетной (платежной) документацией и 
соответствующей информацией; 

 
знать: 
- нормативные правовые документы, регулирующие организацию безналичных 
расчетов, организацию обслуживания счетов бюджетов бюджетной системы 
Российской Федерации, совершение операций с использованием платежных карт, 
операции по международным расчетам, связанным с экспортом и импортом товаров и 
услуг; 
- локальные нормативные акты и методические документы в области платежных услуг; 
- нормы международного права, определяющие правила проведения международных 
расчетов; 
содержание и порядок формирования юридических дел клиентов; 
- порядок открытия и закрытия лицевых счетов клиентов в валюте Российской 
Федерации и иностранной валюте; 
- правила совершения операций по расчетным счетам, очередность списания денежных 
средств; 
- порядок оформления, представления, отзыва и возврата расчетных документов; 
- порядок планирования операций с наличностью; 
порядок лимитирования остатков денежной наличности в кассах клиентов; 
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- формы расчетов и технологии совершения расчетных операций; 
- содержание и порядок заполнения расчетных документов; 
- порядок нумерации лицевых счетов, на которых учитываются средства бюджетов; 
- порядок и особенности проведения операций по счетам бюджетов различных уровней; 
- системы межбанковских расчетов; 
порядок проведения и учет расчетов по корреспондентским счетам, открываемым в 
подразделениях Банка России; 
- порядок проведения и учет расчетов между кредитными организациями через 
корреспондентские счета (ЛОРО и НО-СТРО); 
- порядок проведения и учет расчетных операций между филиалами внутри одной 
кредитной организации; 
- формы международных расчетов: аккредитивы, инкассо, переводы, чеки; 
- виды платежных документов, порядок проверки их соответствия условиям и формам 
расчетов; 
- порядок проведения и отражение в учете операций международных расчетов с 
использованием различных форм; 
- порядок и отражение в учете переоценки средств в иностранной валюте; 
- порядок расчета размеров открытых валютных позиций; 
- порядок выполнения уполномоченным банком функций агента валютного контроля; 
- меры, направленные на предотвращение использования транснациональных операций 
для преступных целей; 
- системы международных финансовых телекоммуникаций; 
виды платежных карт и операции, проводимые с их использованием; 
- условия и порядок выдачи платежных карт; 
- технологии и порядок учета расчетов с использованием платежных карт, 
документальное оформление операций с платежными картами; 
- типичные нарушения при совершении расчетных операций по счетам клиентов, 
межбанковских расчетов, операций с платежными картами 

 
Знания и умения, формируемые в рамках МДК.01.02 Кассовые операции банка, 

направлены на формирование общих и/или профессиональных компетенций: 
 

Код Наименование результата обучения 

ПК 1.1 Осуществлять расчетно-кассовое обслуживание клиентов 
ПК 1.2 Осуществлять безналичные платежи с использованием различных форм 

расчетов в национальной и иностранной валютах 
ПК 1.3 Осуществлять расчетное обслуживание счетов бюджетов различных 

уровней 
ПК 1.4 Осуществлять межбанковские расчеты 
ПК 1.5 Осуществлять международные расчеты по экспортно-импортным 

операциям 
ПК 1.6 Обслуживать расчетные операции с использованием различных видов 

платежных карт 
ОК 1 Выбирать способы решения задач профессиональной деятельности 
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применительно к различным контекстам 
ОК 2 Осуществлять поиск, анализ и интерпретацию информации, необходимой 

для выполнения задач профессиональной деятельности 
ОК 3 Планировать и реализовывать собственное профессиональное и 

личностное развитие 
ОК 4 Работать в коллективе и команде, эффективно взаимодействовать с 

коллегами, руководством, клиентами 
ОК 5 Осуществлять устную и письменную коммуникацию на государственном 

языке Российской Федерации с учетом особенностей социального и 
культурного контекста 

ОК 6 Проявлять гражданско-патриотическую позицию, демонстрировать 
осознанное поведение на основе традиционных общечеловеческих 
ценностей, применять стандарты антикоррупционного поведения 

ОК 7 Содействовать сохранению окружающей среды, ресурсосбережению, 
эффективно действовать в чрезвычайных ситуациях 

ОК 8 Использовать средства физической культуры для сохранения и укрепления 
здоровья в процессе профессиональной деятельности и поддержания 
необходимого уровня физической подготовленности 

ОК 9 Использовать информационные технологии в профессиональной 
деятельности 

ОК 10 Пользоваться профессиональной документацией на государственном и 
иностранном языках 

ОК 11 Использовать знания по финансовой грамотности, планировать 
предпринимательскую деятельность в профессиональной сфере 

ОК 12 Осуществлять эффективное трудоустройство и планировать 
профессиональную карьеру 

ОК 13 Планировать предпринимательскую деятельность в профессиональной 
сфере 
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III. КОМПЛЕКТ КОНТРОЛЬНО-ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ 
3.1 ОЦЕНОЧНЫЙ МАТЕРИАЛ 

ДЛЯ ПРОВЕДЕНИЯ ТЕКУЩЕГО КОНТРОЛЯ 
МДК.01.02 Кассовые операции банка  

 
Вопросы для самоконтроля  

 
1.Понятие кассовых операций. 
2.Кассовый узел. 
3.Операционно-кассовые работники. 
4.Лимит максимальноко остатка денежной наличности. 
5.Организация рабочего места заведующего кассой. 
6.Организация рабочего местаоперационно-касоового работника банка. 
7.Кассовые документы. 
8.Мемориальные документы. 
9.Реквизиты документов. 
10.Денежный чек. 
11.Объявление на взнос наличными. 
12.Приходные кассовые операции. 
13.Расходные кассовые операции. 
14.Фрормирование и упаковка банкнот банка России. 
15.Инкассация банковских ценностей. 
16.Порядок хранения и передачи ключей от хранилища. 
17.Банкоматю 
18.Технологическая защита банкнот банка России. 
19.Полиграфическая защита банкнот банка России. 
20.Платежеспособные банкноты. 
21.Значительные и незначительные повреждения банкнот. 
22.Повреждени монет банка России. 
21.Порядок приема поврежденных банкнот. 
22.Экспертиза слитков драгоценных металлов23.Инвестиционные и памятные монеты. 
23.Текущий контроль банковских операций. 
24.Последующий контроль банковских операций. 
25.Типичные ошибки, выявляемые при проведении проверок кассового узла. 

 
Тестовые задания 

 
1.Выделите основную функцию ЦБ: 
а) срочные вклады; 
б) предоставление кредитов; 
в) эмиссия денег; 
г) оплата чеков. 
 
2. Обслуживание государственного бюджета проводит: 
а) государственный банк; 
б) коммерческий банк; 
в) инвестиционная компания. 
 
3.Коммерческие банки: 
а) осуществляют контроль над денежной массой в стране; 
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б) привлекают свободные денежные средства и размещают их в форме ссуд; 
в) используют средства пенсионных фондов; 
г) занимаются эмиссией денег. 
 
4.Кредит – это: 
а) финансирование государственных экономических программ; 
б) ссуды на условиях возвратности и платности; 
в) доверие кредитора заемщику; 
г) привлечение денежных средств банками. 
 
5.Вклады, которые снимаются целиком в оговоренный срок: 
а) текущие; 
б) до востребования; 
в) срочные; 
г) чековые; 
 
6.Прибыль банка – это: 
а) процент по депозитам;. 
б) процент по кредитам; 
в) разница всех доходов и расходов; 
г) разница между ставками процента по кредитам и депозитам; 
 
7. К пассивным операциям относится: 
а) предоставление ссуд; 
б) сделки с недвижимостью; 
в) прием вкладов; 
г) операции с ценными бумагами. 
 
8. К активным операциям банка относится: 
а) выдача кредитов; 
б) прием вкладов; 
в) накопление прибыли; 
г) создание резервов. 
 
9. Уменьшение учётной ставки ЦБ, скорее всего, приведёт: 
а) к снижению процентов по кредитам; 
б) к увеличению процентов по кредитам; 
в) никак не скажется на ссудном проценте. 
 
10. Процентная ставка, под которую ЦБ выдает кредит коммерческим 
банкам: 
а) норма обязательных резервов; 
б) разность между процентными ставками по кредиту и депозиту ; 
в) депозитарный процент; 
г) учетная ставка ЦБ. 
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Темы презентаций 
 

1. Понятие кассовых операций. 
2. Кассовый узел. 
3. Денежное хранилище. 
4. Операционно-кассовые работники ВСП. 
5. Лимит максимального остатка денежной наличности. 
6. Лимит минимального остатка денежной наличности. 
7. Организация рабочего места заведующего кассой. 
8. Организация рабочего места операционно-кассового работника. 
9. Кассовые документы. 
10. Мемориальные документы. 
11. Реквизиты документов. 
12. Денежный чек. 
13. Объявление на взнос наличными. 
14. Приходные кассовые операции. 
15. Расходные кассовые операции. 
16. Формирование и упаковка банкнот Банка России. 
17. Инкассация банковских ценностей. 
18. Вывоз банковских ценностей из ВСП. 
19. Работа с сумкой возврата. 
20. Порядок хранения и передачи ключей от хранилища. 
21. Темпокасса. 
22. Электронный кассир. 
23. Банкомат. 
24. Технологическая защита банкнот Банка России. 
25. Полиграфическая защита банкнот Банка России. 
26. Физико-химическая защита банкнот Банка России. 
27. Визуально-определяемые элементы защиты банкнот. 
28. Платежеспособные банкноты. 
29. Значительные повреждения банкнот. 
30. Незначительные повреждения банкнот. 
31. Повреждения монет Банка России. 
32. Порядок приема поврежденных банкнот на экспертизу. 
33. Драгоценные металлы. 
34. Драгоценные камни. 
35. Стандарты качества слитков золота. 
36. Стандарты качества слитков серебра. 
37. Стандарты качества слитков (пластин) платины. 
38. Стандарты качества слитков палладия. 
39. Аффинажная фирма. 
40. Определение стоимости драгоценных металлов в рублях. 
41. Мерные слитки. 
42. Стандартные слитки. 
43. Экспертиза слитков драгоценных металлов. 
44. Инвестиционные и памятные монеты. 
45. Дизайн и особенности банкнот долларов США. 
46. Дизайн и особенности банкнот ЕВРО. 
47. Работа с сомнительными и неплатежеспособными денежными знакам иностранных 
государств. 
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48. Прием денежных знаков иностранных государств на экспертизу. 
49. Текущий контроль кассовых операций. 
50. Последующий контроль кассовых операций. 
51. Служба внутреннего контроля. 
52. Направления системы внутреннего контроля за кассовыми операциями. 
53. Формы контроля совершения кассовых операций. 
54. Типичные ошибки, выявляемые при проведении проверок кассового узла. 
55. Порядок проведения ревизии банковских ценностей. 
56. Оформление результатов ревизии банковских ценностей. 

 
 

Критерии оценивания занятий 
 

Отметка «5» ставится, если студент: 
творчески планирует выполнение работы; 
самостоятельно и полностью использует знания программного материала; 
правильно и аккуратно выполняет задание; 
умеет пользоваться справочной литературой, наглядными пособиями, приборами и 
другими средствами.  
Если работа выполнена в заданное время, с соблюдением технологической 
последовательности, качественно и творчески. 
Отметка «4» ставится, если студент: 
правильно планирует выполнение работы; 
самостоятельно использует знания программного материала; 
в основном правильно и аккуратно выполняет задание; 
умеет пользоваться справочной литературой, наглядными пособиями, приборами и 
другими средствами.  
Если работа выполнена в заданное время, с соблюдением технологической 
последовательности, при выполнении отдельных операций допущены небольшие 
отклонения;  
общий вид отчёта аккуратный. 
Отметка «3» ставится, если студент: 
допускает ошибки при планировании выполнения работы; 
не может самостоятельно использовать значительную часть знаний программного 
материала; 
допускает ошибки и неаккуратно выполняет задание;  
отчёт оформлен небрежно или не закончен в срок; 
затрудняется самостоятельно использовать справочную литературу, наглядные пособия, 
приборы и другие средства. 
Отметка «2» ставится, если студент: 
не может правильно спланировать выполнение работы; 
не может использовать знания программного материала; 
допускает грубые ошибки и неаккуратно выполняет задание; 
при выполнении операций допущены большие отклонения, отчёт оформлен небрежно и 
имеет незавершенный вид; 
не может самостоятельно использовать справочную литературу, наглядные пособия, 
приборы и другие средства. 
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3.2. ОЦЕНОЧНЫЙ МАТЕРИАЛ 
ДЛЯ ПРОВЕДЕНИЯ ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ 

 
         Предметом оценки являются умения и знания. Оценка освоения МДК.01.02 
Кассовые операции банка по специальности 38.02.07 Банковское дело.  

 
Вопросы для подготовки к экзамену:  

 
1. Понятие кассовых операций. 
2. Кассовый узел. 
3. Денежное хранилище. 
4. Операционно-кассовые работники ВСП. 
5. Лимит максимального остатка денежной наличности. 
6. Лимит минимального остатка денежной наличности. 
7. Организация рабочего места заведующего кассой. 
8. Организация рабочего места операционно-кассового работника. 
9. Кассовые документы. 
10. Мемориальные документы. 
11. Реквизиты документов. 
12. Денежный чек. 
13. Объявление на взнос наличными. 
14. Приходные кассовые операции. 
15. Расходные кассовые операции. 
16. Формирование и упаковка банкнот Банка России. 
17. Инкассация банковских ценностей. 
18. Вывоз банковских ценностей из ВСП. 
19. Работа с сумкой возврата. 
20. Порядок хранения и передачи ключей от хранилища. 
21. Темпокасса. 
22. Электронный кассир. 
23. Банкомат. 
24. Технологическая защита банкнот Банка России. 
25. Полиграфическая защита банкнот Банка России. 
26. Физико-химическая защита банкнот Банка России. 
27. Визуально-определяемые элементы защиты банкнот. 
28. Платежеспособные банкноты. 
29. Значительные повреждения банкнот. 
30. Незначительные повреждения банкнот. 
31. Повреждения монет Банка России. 
32. Порядок приема поврежденных банкнот на экспертизу. 
33. Драгоценные металлы. 
34. Драгоценные камни. 
35. Стандарты качества слитков золота. 
36. Стандарты качества слитков серебра. 
37. Стандарты качества слитков (пластин) платины. 
38. Стандарты качества слитков палладия. 
39. Аффинажная фирма. 
40. Определение стоимости драгоценных металлов в рублях. 
41. Мерные слитки. 
42. Стандартные слитки. 
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43. Экспертиза слитков драгоценных металлов. 
44. Инвестиционные и памятные монеты. 
45. Дизайн и особенности банкнот долларов США. 
46. Дизайн и особенности банкнот ЕВРО. 
47. Работа с сомнительными и неплатежеспособными денежными знакам 
иностранных государств. 
48. Прием денежных знаков иностранных государств на экспертизу. 
49. Текущий контроль кассовых операций. 
50. Последующий контроль кассовых операций. 
51. Служба внутреннего контроля. 
52. Направления системы внутреннего контроля за кассовыми операциями. 
53. Формы контроля совершения кассовых операций. 
54. Типичные ошибки, выявляемые при проведении проверок кассового узла. 
55. Порядок проведения ревизии банковских ценностей. 
56. Оформление результатов ревизии банковских ценностей 
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IV.КРИТЕРИИ ОЦЕНИВАНИЯ 
 

Преподаватель в течение учебного модуля (семестра) своевременно вносит данные 
в журнал, в котором отражаются результаты освоения обучающимся содержания учебной 
дисциплины в виде текущих оценок. Обучающиеся имеют право в течение учебного 
модуля (семестра) получать информацию о текущих оценках. 

По итогам экзамена выставляется оценка по традиционной, четырехбалльной 
шкале: 

Отлично ставится, если ответы на первый и второй вопросы структурированы; логично и 
последовательно изложен материал, обозначена проблема вопроса и обоснована  её 
актуальность, сделан краткий анализ различных точек зрения на рассматриваемую 
проблему вопроса и логично изложена собственная позиция, сформулированы выводы, 
тема вопроса раскрыта полностью. 

Хорошо ставится, если обозначена проблема вопроса, обоснована  её актуальность, 
сделан краткий анализ различных точек зрения на рассматриваемую проблему и изложена 
собственная позиция, выводы сформулированы не всегда четко, изложение вопроса в 
целом структурировано; логично, имеются незначительные замечания к 
последовательности изложения. 

Удовлетворительно ставится, если в ответах на вопросы имеются ошибки, изложение 
темы не всегда логично, замечания к последовательности изложения вопросов, 
отсутствует логическая последовательность в суждениях. 

Неудовлетворительно ставится, если студент представил неправильные ответы на 
вопросы билета или отказался отвечать. 

Общая оценка выводится как среднеарифметическое из оценок за первый и второй 
вопросы; в случае спорных ситуаций преподаватель может задать дополнительный вопрос 
или обратиться к результатам текущего контроля. 
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Вариант экзаменационного билета по дисциплине  
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	- осуществлять контроль за репатриацией валютной выручки;
	консультировать клиентов по вопросам открытия банковских счетов, расчетным операциям, операциям с использованием различных видов платежных карт;
	- оформлять выдачу клиентам платежных карт;
	- оформлять и отражать в учете расчетные и налично-денежные операции при использовании платежных карт в валюте Российской Федерации и иностранной валюте;
	- использовать специализированное программное обеспечение для расчетного обслуживания клиентов, совершения межбанковских расчетов и операций с платежными картами;
	- использовать специализированное программное обеспечение и программно-аппаратный комплекс для работы с расчетной (платежной) документацией и соответствующей информацией
	уметь:
	знать:

		2023-05-11T12:31:27+0400
	0092a9609256dfe5e2
	Буробина Т.В.




